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Spettabile 

COMUNE DI MOSCIANO S.ANGELO 

PIAZZA IV NOVEMBRE  10 

 

64023 MOSCIANO S.ANGELO TE  

 
Contratto Light AFFRANCAPOSTA nr 7983 

 
 

così come previsto al punto “obblighi e responsabilità del cliente”, delle condizioni generali del Servizio 
Affrancaposta, di seguito elenchiamola parte dei servizi che la Società Francopost, effettuerà per il corretto 
funzionamento del sistema di affrancatura MATRIX che avete in uso. 
 
 

 

Sistema modello matrix F3 matricola 54120008        
   
IL CONTRATTO INCLUDE 

 

 1 intervento anno, con invio del sstema al nostro laboratorio di Milano per riparazione di 

eventuali guasti e ripristino al normale funzionamento del dispositivo 

 Le ore di lavoro indispensabili all’intervento 

 Gestione on-line tramite server FO2 dedicato alla registrazione delle affrancature effettuate.  

 Numero 12 ricariche  on-line tramite collegamento al server FO2 

 Gestione contabile del credito  

 Download tramite server FO2 per eventuali clichè (ordinati a parte) 

 Call center tramite numero verde per l’assistenza telefonica dovuta per problematiche 

tecniche ed utilizzo del dispositivo. 
 

NON SONO INCLUSI  

 I ricambi elettronici necessari ad eventuali riparazioni del dispositivo  
 

 Aggiornamenti ai tariffari postali scaricati online, che saranno fatturati  

 automaticamente da Francopost, solo alla prima variazione annuale, al costo di listino in 

 vigore il giorno degli aggiornamenti + IVA 22%. 

 Danni dovuti ad incuria o errata manovra dell’Utente,  

 Tutto quanto non menzionato nei servizi inclusi.  

            
 

Costo del servizio:85.00€ + iva 22%   Pagamento: R.B. 60GG D. F. F.M.  
Validità offerta sino al 17 Febbraio 2021 
 
Fatturazione anticipata al primo mese rispetto al periodo di riferimento. 
Periodo di riferimento: Anno 2021 
 
Rinnovo da farsi alla scadenza. L’eventuale richiesta di disdetta al contratto, precluderà al dispositivo Matrix,  
la possibilità del collegamento on-line al server FO2  
Sono a carico del Cliente ogni altra tassa, imposta o tributo che per legge dovessero gravare sul presente 
accordo e relative fatture. 
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